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２０２４年１月２２日 

京都信用金庫 

京都信用金庫アプリ「てのひら京信」リリースのお知らせ 

－てのひらに、コミュニティ・バンク京信の窓口を－ 

 

京都信用金庫（本店：京都市下京区、理事長：榊󠄀田 隆之）は、2024 年 1 月 22 日（月）に、

京都信用金庫アプリ「てのひら京信」をリリースしましたのでお知らせいたします。 

「てのひら京信」は、当金庫が提供する様々なサービスにワンストップでアクセスいただけ

る、iOS、Android 向けスマートフォンアプリです。 

口座開設や口座残高の照会、口座間での資金移動、住所・電話番号変更といった基本的なバ

ンキング機能はもちろん、資産運用や住宅購入、将来の資金計画などについてオンラインで専

門の職員にご相談いただける機能も搭載し、様々なシーンで皆さまのくらしをサポートします。 

当金庫は、今後もお客様の多様なニーズにお応えするため、利便性の高いサービスの提供に

努めてまいります。 

記 

１．「てのひら京信」の概要 

配 信 開 始 日：２０２４年１月２２日（月） 

対 応 Ｏ Ｓ：ｉＯＳ、Ａｎｄｒｏｉｄ 

 ＷＥＢサイト： https://www.kyoto-shinkin.co.jp/tenohira/ 

 

「てのひら」という響きの通り、コミュニティ・バンク京信らしい温かさを

アプリに込めて、お客様にとって一番身近な金融サービスを目指します。 

 

 

２．主な機能 

  （１）各種バンキング機能 

機能 特徴 

普通預金口座開設 
初めてお取引いただく個人のお客様が対象で、最短翌営業日

に口座開設が完了、メールで口座番号をお知らせします。 

残高照会・入出金明細照会 
通帳を発行せずアプリ上で「デジタル通帳」として口座残高

や入出金明細をご確認いただけます。 

振替 
同一店舗におけるご本人名義の普通預金・貯蓄預金間で、自

由に資金を移動できます。 

住所変更・電話番号変更 ご登録の住所・電話番号を変更できます。 

キャッシュカード発行・切替 
キャッシュカードの発行（切替）や、磁気不良等により使用で

きない場合の再発行ができます。 
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  （２）オンライン相談サービス「リモートＬＰＡ」 

当金庫の専門スタッフである LPA（ライフプランアドバイザー）が、個人のお客様

の資産運用に関するご相談にお応えします。 

アプリ内からご希望の日時を予約して、スマートフォンやパソコンで参加するだけ

で、受付時間内ならいつでも、どこでも、お持ちの端末が窓口になります。 

ＮＩＳＡや住宅ローンといった商品に関するご相談はもちろん、生涯の資産形成を

考えるためのライフプランシミュレーションの作成などについてもご相談いただ

けます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
サービスの詳細はこちら 

３．SOU・SOUコラボデザイン 

「てのひら京信」のデザインは、京都発のテキスタイルブランド「SOU・SOU」とコラボ

レーションして作成しました。 

SOU・SOU は、伝統的な素材や技法を積極的に用いながらも、現代のライフスタイルに寄

り添うものづくりを展開。様々な企業とのコラボレーションによって、日本のテキスタイ

ルデザインの可能性を広げています。 

本アプリをご利用いただいている方は、SOU・SOU コラボデザインのキャッシュカード

を発行・切替いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 
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